@

HET REKENERF

Financiéle dienstverlening

Algemene voorwaarden — Het Rekenerf

1. Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes,
werkzaamheden, overeenkomsten en leveringen van diensten door Het Rekenerf,
gevestigd in Nederland.

1.2 Het Rekenerf richt zich voornamelijk op mkb-ondernemingen en zzp’ers.

1.3 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

1.4 De toepasselijkheid van eventuele algemene voorwaarden van de opdrachtgever wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen, tenzij Het Rekenerf deze schriftelijk heeft aanvaard.

1.5 Indien één of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden geheel of
gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd worden, blijven de overige bepalingen onverminderd van
kracht. Partijen zullen in dat geval in overleg treden om een vervangende bepaling overeen
te komen die zoveel mogelijk aansluit bij de strekking van de oorspronkelijke bepaling.

2. Diensten

2.1 Het Rekenerf verricht administratieve en fiscale diensten, waaronder:
- Hetvoeren van boekhoudingen;
- Hetverzorgen van btw-aangiften;
- Hetvoorbereiden van jaarrekeningen;

- Het ondersteunen bij loonadministratie, uitsluitend indien en voor zover dit expliciet
is overeengekomen.

2.2 Werkzaamheden met betrekking tot loonadministratie hebben een ondersteunend
karakter. De opdrachtgever blijft verantwoordelijk voor de juiste toepassing van wet- en
regelgeving.

2.3 Het Rekenerfis gerechtigd om bij de uitvoering van de werkzaamheden derden in te
schakelen, indien dit naar haar oordeel wenselijk of noodzakelijk is.

2.4 Het Rekenerf voert haar werkzaamheden uit naar beste inzicht en vermogen,
overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap.

2.5 Het Rekenerf verstrekt geen garantie op het behalen van fiscale of financiéle resultaten.
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3. Verantwoordelijkheden van de opdrachtgever

3.1 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juistheid, volledigheid en tijdige
aanlevering van alle benodigde gegevens en bescheiden.

3.2 Het Rekenerf is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van onjuiste of
onvolledige informatie aangeleverd door de opdrachtgever.

3.3 Alle door Het Rekenerf verstrekte informatie en adviezen hebben een algemeen en
ondersteunend karakter en zijn niet aan te merken als accountant-, fiscalist- of juridisch
advies.

3.4 De opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor het laten controleren en beoordelen van
verstrekte adviezen en uitwerkingen door een accountant, fiscalist of andere bevoegde
professional.

3.5 De opdrachtgever blijft te allen tijde zelf verantwoordelijk voor ingediende aangiften en
financiéle verplichtingen.

3.6 Indien de opdrachtgever de benodigde gegevens niet tijdig, onvolledig of onjuist
aanlevert, is Het Rekenerf gerechtigd de uitvoering van de werkzaamheden op te schorten.
Het Rekenerf is niet aansprakelijk voor schade, rente of boetes die het gevolg zijn van deze
vertraging.

4. Totstandkoming en duur van de overeenkomst

4.1 De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke of digitale bevestiging van de opdracht
door de opdrachtgever.

4.2 De overeenkomst kan worden aangegaan voor bepaalde of onbepaalde tijd.

4.3 Beide partijen kunnen de overeenkomst schriftelijk opzeggen met inachtneming van
een opzegtermijn van één maand, tenzij anders overeengekomen.

4.4 Opgegeven termijnen voor het verrichten van werkzaamheden zijn indicatief en gelden
niet als fatale termijnen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen.

5. Honorarium en betaling

5.1 Het honorarium van Het Rekenerf wordt vooraf of achteraf overeengekomen en kan
bestaan uit een vast bedrag, abonnement of uurtarief.

5.2 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij schriftelijk
anders overeengekomen.
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5.3 Bij overschrijding van de betalingstermijn is de opdrachtgever van rechtswege in
verzuim.

5.4 Vanaf de vervaldatum is de opdrachtgever wettelijke handelsrente verschuldigd.

5.5 Alle redelijke kosten ter verkrijging van voldoening buiten rechte komen voor rekening
van de opdrachtgever.

6. Aansprakelijkheid

6.1 De aansprakelijkheid van Het Rekenerf is beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval door de aansprakelijkheidsverzekering wordt uitgekeerd,
vermeerderd met het eigen risico.

6.2 Indien geen uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het door de
opdrachtgever betaalde honorarium over maximaal de laatste 12 maanden.

6.3 Het Rekenerf is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade. Onder directe schade
wordt uitsluitend verstaan de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang
van de schade.

6.4 Het Rekenerf is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder gevolgschade,
gederfde winst, gemiste besparingen of boetes als gevolg van door de opdrachtgever
aangeleverde onjuiste of onvolledige informatie.

6.5 De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid gelden niet indien de
schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Het Rekenerf.

7. 0Overmacht

7.1 Het Rekenerfis niet gehouden tot het nakomen van verplichtingen indien zij daartoe
wordt verhinderd door overmacht.

7.2 Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van Het Rekenerf onafhankelijke
omstandigheid die nakoming tijdelijk of blijvend verhindert.

8. Geheimhouding en privacy

8.1 Het Rekenerf behandelt alle informatie van de opdrachtgever vertrouwelijk, tenzij een
wettelijke verplichting tot openbaarmaking bestaat.

8.2 Persoonsgegevens worden verwerkt conform de geldende privacywetgeving (AVG).

8.3 Indien Het Rekenerf kwalificeert als verwerker in de zin van de AVG, wordt een aparte
verwerkersovereenkomst gesloten.
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9. Klachten

9.1 Klachten over de verrichte werkzaamheden dienen binnen 30 dagen na ontdekking,
doch uiterlijk binnen 30 dagen na afronding van de betreffende werkzaamheden, schriftelijk
te worden gemeld.

9.2 Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de opdrachtgever niet
op.

9.3 Het Rekenerf zal zich inspannen om klachten in overleg op te lossen.

10. Elektronische communicatie

10.1 Partijen erkennen dat elektronische communicatie, waaronder e-mail en digitale
portals, rechtsgeldigis.

10.2 Het Rekenerf is niet aansprakelijk voor schade als gevolg van storingen in
elektronische communicatie of gegevensoverdracht.

11. Intellectuele eigendom

11.1 Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot door Het Rekenerf verstrekte
documenten, werkwijzen, rapportages en modellen berusten uitsluitend bij Het Rekenerf,
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

12. Toepasselijk recht
12.1 Op alle overeenkomsten is Nederlands recht van toepassing.

12.2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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